
RESO PRODOTTO DIFETTOSO   

da compilare obbligatoriamente in caso di reso per difetto e da inviare via mail a commerciale@calzificiosangiacomo.it
(* indica il campo obbligatorio) 

                                                                                                                                                            
                                                       

 

Nome e Cognome*: 

Telefono e E-mail*: 

 N° e data fattura*:  

Codice prodotto*:  

Difetto riscontrato*: 

             Desidero*: 
  ricevere il rimborso del costo del prodotto       
  sostituire il prodotto difettato con un medesimo pr odotto   

(indicare l’opzione desiderata)  

  Firma*:     Data e luogo*:  

 

IMPORTANTE Il prodotto deve essere spedito in porto assegnato tramite corriere BRT Bartolini. 
Calzificio SanGiacomo Snc si impegna a prenotare il ritiro. Si prega quindi di compilare correttamente tutti i dati.
Il prodotto deve essere imballato nel packaging originale e nella scatola di imballo originale.
Una copia del presente modulo debitamente compilato deve essere inserita nel pacco.

Calzificio SanGiacomo Snc si riserva di verificare l’effettiva difettosità del prodotto. Calzificio SanGiacomo Snc spedirà
il prodotto in sostituzione entro 48 ore dalla verifica del difetto dichiarato oppure procederà all’accredito su carta di credito
dell’importo dovuto. I tempi necessari per il riaccredito dipendono dalla società emittrice la carta di credito.

Ritiro da effettuarsi presso

Nominativo*:  

Indirizzo*: 

CAP*: 

Località*:  

Provincia*:  

Data e fascia oraria 
per il ritiro*:  

Nominativo persona 
referente per il ritiro* 

 

�
�

 

Mittente: 
  

Destinatario: 

Calzificio SanGiacomo Snc  

      via Trento, 6    

     25022 Borgo San Giacomo (BS)    

ETICHETTA PER LA SPEDIZIONE
Tagliare lungo la linea tratteggiata, compilare l’etichetta e incollarla sulla parte esterna del pacco


